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Kraft Heinz Etik Yardim Hatti



Steve'den Bir Mesaj

Merhaba Takim —

Kraft Heinz'i sUrdurdlebilir ve karl blyumeye geri dondirmeye odaklanirken, igleri
dogru sekilde yaparak sonug vermemiz de en az o kadar dnemlidir: durustlik ve
butunlukle.

Kuresel Davranis Kurallarimiz, paydaslarimizin, hizmet verdigimiz topluluklarin
ve diger Kraft Heinz meslektaslarimizin dogru sekilde hareket etme konusunda
kabul edilen bir anlagsmasidir. Her yil, hepimiz bu Kodu okudugumuzu ve
uyacagimizi onaylamamiz gerekiyor.

Kuresel Davranis Kurallari, her giin yaptigimiz ilgili igleri kapsar. Yonetmeligi
gozden gecirmemiz ve kabul etmemiz, sadece sundugumuz sonuglar icin degil,
onlari NASIL sundugumuz konusunda da sorumlulugumuzu yansitiyor. Asla
kestirme yollar se¢cmiyoruz, kurallarin etrafindan donmuyoruz — ve sonuglari
ancak dogru sekilde elde ederiz.

Kraft Heinz'de donusumlu bir degisim anindayiz ve riskler yuksek. Dogru seyi
dogru sekilde yapmak, birlikte kazanacagimiz yol - bugiin ve gelecekte de.

Steve
Chief Operating Officer
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“Topraktan sofraya kadar, (riine s
tiketiciyi koruyun.
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Amacimiz,

Vizyonumuz,
Degerlerimiz ve
Liderlik Ilkelerimiz

KraftHeinz'datarihimizinbirsonrakiboliminiyaziyoruz.Birpusulaninrehberlikvenetliksaglamasigibi,
Amac,Vizyon,DegerveLiderlikilkelerimizbirarayagelerekortakrotamizisekillendiriyor. Sirketimizicinadeta
birkutupyildizi"gorevinitstlenerek,yeniyontimduzibelirliyor. Tuketiciler, birincisinifikonik markalarimizin
kalitesindenbaslayarak,yasadigimiz,calistigimizveisyaptigimiztopluluklaraolanbagliigimizakadar
yaptigimizherseyinmerkezindeyeralir.Calisanlarimizahembireyselolarakvehemdetakimolarak,hergiin
yaptigimizisinnedendnemlioldugunuhatirlatir.
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Amacimiz

Amacimiz,ilhamvericibireylemcagrisidirvebuvarolmanedenimizdir.BuAmacherglinbizenedenburada
oldugumuzuhatirlatiyor.Sonuctabiz;Urinlerivemarkalariilenesesacan,insanlaribirarayagetirenve
dinyaninheryerindekiinsanlaricinunutulmazanlaryaratanbiryiyecekveiceceksirketiyiz. Ti keticilereve
ailelerinebildikleri,sevdiklerivegtvendikleriirinleriozverivetutkuylasunuyoruz.Oldukcabasitbirsekilde,
dinyaylbeslemeyeyardimediyoruzvebunulezzetlibirsekildeyapiyoruz.



Vizyonumuz

Vizyonumuz,yapmakistedigimizseyinbasitbirsirketicibeyanidir Sirketolaraknereyegitmekistedigimize
vednimuizdekiyilardaneleribasarmayiplanladigimizaisaretediyor.Altindablytimekavramininyattigi
tutkumuzuacikcaortayakoyuyor.Hemcirobazindahemdenetgelirlerdetutarlibirsekildeblyimeyi
hedefliyoruz.Buhedefidedogrubirsekilde,yasadigimizvecalistigimizcevreyevetopluluklaradzen
gostererekveyilbeyilfinansalbiylimesadlayaraksurdurilebilirbirsekildegerceklestirecegiz.

Tuketicilerimemnunederek,yanilezzetvetatsdzkonusuoldugunda,ihtiyacduyduklarini,istediklerinive
arzuettiklerini karsilayipbunlarinétesinegeciponlarimutluederek,markadenkliginivesadakatini
artiracagiz.Sonucta,dahafazlatiketicibusekildehissettiginde, markamizinnifuzunuvehacmini
artirabilecediz.Bunu, UrlinlerimizinerisiminidinyacapindaveBolgelerimizdegenisleterekkireselolarak
yapmayiplanliyoruz.

OUR VISION:

To sustainably
grow by delighting more

consumers globally.




tuketici
konusunda
takintiliyiz.

Bizyemekseverlerinsirketiyizvemarkalarimiztiiketicilerimizin
kalplerindeveevlerindeessizbiryeresahip.Onlarinsadakatinive
sevgisinikazanmakicinherglincalisiyoruz. Tiketicilerimiz,
yaptigimizherseyinmerkezindeyeraliyor.Onlaringelecekteki
ihtiyaclariniongdrmekvebunlarayanitvermekicinbiryaraticilik
ki lturdinsaediyor,markalarimizinsorumlulugualtindaistahacici
yiyeceklersunuyoruz.Zamanlarvezevklerdegisebilir,ancakkim
oldugumuzusekilendirentemelDegerlerasladegismez.

Bizharika
insanlari
destekliyoruz.

Bizbirmeritokrasiyiz.Yeteneklericekmek,beslemekvegelistirmeken
biyikonceligimizdir.Harikainsanlarneyapilmasigerektiginigorme
vizyonunavebunuyapacakcesaretesahiptir.Birsirketolarak,ancak
ekiplerimizinkalitesikadariyiyiz.Farkiinsanlarimizyaratiyor.

Biz
dogru olani
yapiyoruz.

Durustlikvedogrulukileyolaliriz.Misterilerimiz,ortaklarimiz,
tedarikgilerimizvehizmetverdigimiztoplumicinherzamandogru
olaniyapacagiz.Yiiksekkaliteli,sorumlubirsekildedretilmis
Uriinleryaratarakcevremiziaktifo larakonemsiyoruz.

ediyoruz.

Statl koyasiireklimeydanokuyarak,sirekliiyilestirmeyolculugundayiz.
Merakimiz,dinoldugumuzdandahaiyiolmakicinstrekliogrenmemizive
calismamizisagliyor.Verimliligeolanbaglilgimz,isimizecesu rcayatirim
yapmam iziveb Uyimeyihizlandirmam izisagliyor.

BizCesitlilik

Biz isimizi
sahipleniyoruz.

Bizyaptiklarimizdansorumluyuz.HergUnisinsahibiolarakhareketeder,
hedefimizebaglilkveinancgdsterir kararlaralirvebuisikendiisimizgibi
goruruz.Birliktekendimizdencokdahabiyikbirseyinsaetmearayisinda
eylemlerimizvesonuclarimiziginsorum l lu kaliriz.

Degerlerimiz

DederlerimiziyasayarakAmacimizdogrultusundahareketediyoruz.Bu
altitemelinang, Amacimizihayatageciriyor.Ortakdilimiziolusturuyor,
ortakkiltGrimuazitanimliyorveherglinolmayacalistigimizSirketi
yansitiyor.

AltiDegerimizinherbiriBiZilebaslar:bu,calisanlarimizinbirbirineve
dinyaninheryerindekitlketicilereverdigibirtaahhittir.Dinyanin
ondegelenyiyecekveiceceksirketlerindenbiriolmakbirayricalikve
blylkbirsorumluluktur.Zamanlarvezevklerdegisebilir,ancakkim
oldugumuzusekilendirentemelDegerlerasladegismez.



Liderlik ilkelerimiz

Liderlik ilkelerimiz, Ekip Olarak Calismak, Mikemmellige ilham Vermek ve Gelecegimizde Yon Vermek,

sonuclari nasil sunacagimiz ve Dederlerimizinasil harekete gecirecedimiz konusunda biryol haritasi
goérevigorir. Bu tic ikke birbiriyle baglantilidir ve her zaman birbirleriyle dogrudan iliski icindedir. is
unvanimiz veya Sirket icindekiseviyemiz ne olursa olsun, liderlik becerilerimizi gelistirmek tim Kraft
Heinz calisanlarinin sorumlulugundadir. Gicla liderlerin dylece ortaya citkmadigini, kiiresel isimizi
blyltmemiz, ylksek performansli insanlar ve ekipler yetistirmemiz ve Degerimizi yasamamizicin
gelistirilmeleri gerektigini biliyoruz ve Harika insanlari destekliyoruz.

THIS IS HOW WE

TakimOlarak Mikemmellige Gelecegimize
Calismak IlhamVermek YonVermek

"BizOlmaGiiciinii"Yasayin Karmasikligibasitlestirin Hedefi tanimlayin

S venlecal Hizveceviklikle insanlaritim

mpativeozenlecalisin hareketedin potansiyelleriylebiiyiitiin
Kendinizeve Yasamboyuogrenme Belirsizlikkarsisinda

askalarinaenerjiverin e kvgg/a rgtlcmgl' cshris

modelleyin




GIRIS

Bizdogruolani
yaplyoruz.
| Herglin,herzaman.

KraftHeinzDavranisKuralariveyakisaca“Kuralar”, musterilerimizle,isortaklarimizla,hissedarlarimizlaveyais
arkadaslarimizlaisyaparkenhergiindogruolaniyaptigimizdaneminolmamizisaglayankilavuzumuzdur.

Kuralarimiz,isleriKraftHeinzYoluylayaptigimizdaneminolmakicinbaslangicnoktamizdir. AncakbuKurallar,
isinizdekarsilasabilecedinizherdurumukapsayamayabilir.Yeniveyaolagandisidurumlarortayaciktiginda,
basarimizingercekgizlibileseniolan"BizOlmaGulcu'ni"hatirlayin.Hepimiz, butirdurumlarinistesindennasil
gelecegimizdeneminolmadigimizdasagduyuludavranacakvealcakgonillibirsekildeyardimisteyecekkadar
birbirimizeglveniyoruz.



Kurallar Kimler icin Gegerlidir?

Kuralar,KraftHeinzdacalisanhepimizicingecerlidir.Bu,KraftHeinz'in
dinyacapindakitimyankuruluslarindakiherbircalisani,yonetimkurulu
Uyesinivekosuluvesozlesmelicalisanlariicerir.Hepimizbirbirimizekarsi
sorumluyuz;isterofislerimizdeveyalretimtesislerimizdecalisalim,isterse
detlketicilerimiz tedarikcilerimizveyatopluluklarimizlaetkilesimhalinde
olalim,KraftHeinzicinyaptigimiztimcalismalardaKuralarauymaliyiz.

Kurallari Nasil Kullanirim?

KraftHeinzDavranisKuralari,isinizdekarsilasabileceginizfarklirisklerive
davranislarikapsayacaksekilde5geniskategoridediizenlenmistir.Bu
kategorilerdenbazilariortistiglinden,Kuralardadogrudanele
alinmayansorunlarlakarsilasabilirsiniz.Sizinicingecerliolanhikimleri
bildiginizdeneminolun.Emindegilseniz;birydneticiden,insanve
Performanstan(People&Performance), HukukDepartmanindanveya
EtikveUyumEkibindenyardimisteyin.“BizOlmaGlci 'nliunutmayin:
Birliktehareketettigimizdedahadailerigideriz.

Kurallarihlal Edildiginde Ne Olur?

Kuralarauyulmamasiciddibirkonudur.BirimizKuralariihlal
ettiginde,digercalisanlar, tiketicileri,halkiveyaKraftHeinz'in
itibariniriskeatabilir.Kuralarinihlali,isakdininfeshinekadarvaran
disiplincezalariylasonuclanabilir. Cokciddiihlalerde,ilgilikisiler
veyaKraftH einzicinhukukiveyacezaisonuclardahiolabilir.
YlklenicilerinveyaisortaklarininKuralarauymamasi,KraftHeinzile
iliskilerininsonaermesinenedenolabilir.

Kraft Heinz'daki Herkes Yasalara
Uymali

Kraft Heinz, Amerika Birlesik Devletlerinde kurulmus olsa da, biz
dinya capinda100den fazla tlkede is yapan klresel bir sirketiz.
Bu nedenle, is yaptigimiz her yerde isimizi kapsayan cesitli yasa
ve yonetmeliklere tabiyiz. Bircok konuda, ABD disindais
yuritlrken bile ABD yasalarina ve diizenlemelerine uymamiz
gerekir. Yerel uygulamalar veya gelenekler Kurallarimizve
yasamizla celisiyorsa, her zaman Kurallarimiza ve yasalara
uymaliyiz. Kraft Heinz Hukuk Departmani, sorulariniz oldugunda
size rehberlik edebilir.



Kraft
Heinz'dakiHerkesin
Sorumluluklari

* Biz,dodruolaniyapiyoruz."degerinisomutlastirarar,etikbirsekilde
hareketedin.Hareketegecmedendncesagduyuludavraninve

- UR4M veyaetikolmayandavranisgorirveyabundan
dURERHAL kol d bund
sliphelenirsenizKONUSUN(BildikleriniziAnlatin).

e “BizOlmaGuci 'ndunutmayin.Eminolmadigmizdayardimisteyin.

* BuKuralari,KraftHeinzpolitikaveprosedirleriniveKraftH einzdaki
isinizeuygulanantimyasalarianlayinvebunlarauyun.

 Kuralarvedigeretikveuyumlailgilikonulardaverilentimegitimleri

derhaltamamlayin.

* Birsorusturmaveyadenetimsirasindasizdencevapbeklendiginde

tambirisbirligiicerisindeolun.

Kraft Heinz Yoneticilerinin ve
Liderlerinin Sorumluluklari

KraftHeinz'dakiyéneticiler“BizOlmaGiicii”niihissederekyasiyor.

» Ornek olarak liderlik edin. Takim icin dogru seyi yapmanin neanlama
geldigini modelleyin.
* Ekibinizin dogru ve 6zgin konusmalar yaparak rahat hissedecedi bir

ortamyaratin. Ekibinizin misilleme korkusu olmadan, endiselerini
dile getirme konusunda rahat hissettiginden emin olun.

e Ekibinizin Kurallar, diger sirket politikalari ve gecerli yasalar
kapsamindaki sorumluluklarini anlamasina yardimci olun. Siz veya
ekibinizin Gyeleri, dogru seyinasil yapacaginiza dair sorulariniz varsa
yardimicin iletisimegecin.

* Kurallari tartismak ve ekibinizle etik ve uyumun 6nemini pekistirmek
icin firsatlar yaratin.

e Calisanlara, sonuclarimiza nasil ulastigimizin, sonuclarin
kendisi kadar dnemli oldugunu hatirlatin.

* Ekibinizi dinleyerek empative 6zenle calisin,soru soran veya
endiselerini dile getiren calisanlari destekleyin.

* Endisesi veya sorusu olan kisilere karsi asla misilleme yapmayin veya
ekipteki digerkisilerin misilleme yapmasina izin vermeyin.

Kraft Heinz Tedarikgilerinin
ve Diger Is Ortaklarinin
Sorumluluklari

* TedarikcilerimizinveisortaklarimizinKraftHeinzind i ristlikve
etikbirsekildeisyapmataahhttlerineortaksekildecalismalarini
bekliyoruz.

e TUm Kraft Heinz tedarikcileri ve is ortaklari, Kraft Heinz Tedarikgi
Kilavuz ilkelerine uyumu saglamalidir.

o/
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Kural Degisiklikleri

Kuralarimizinolasiherbirdurumu, dzelikledesozlesmelerveyayerel
yasalarlailgilisorunlarikapsamayacagininfarkindayiz.KraftHeinz,
Kuralarigerektigisekildedegistirmehakkinisaklitutar.

Sorularve Cevaplar:

S:Ben birydneticiyim. Ekibimden biri Kurallarla ilgili bir soru
veya endiseyle bana gelirse ne yapmaliyim?

C: Dikkatledinleyinvetimdikkatinizicalisanaverin.
Calisaninendisesinianladiginizdaneminolmakicinaciklamaisteyin.
Sorularimimkinolduguncayanitlayin,ancakhemenyanitvermeniz
gerektiginidiisinmeyin.ihtiyacinizolursabaskabirydneticiden, Etikve
UyumekibiveyainsanvePerformansgibisirketkaynaklarindanyardim
isteyin.

Bir calisan, Kurallar kapsaminda inceleme gerektirebilecek bir
endisesini dile getirirse, davranisi bildirmek icin Etik ve Uyum Ekibi
veya insan ve Performans gibi bir sirket kaynaglyla iletisime gecin.

Endise Nasil Dile Getirilir veya
BunalliskinRehberlikAlinir

Dogruseyiyapmaklailgilibirsorumuzoldugundaveyabirendisemizi
bildirmekistedigimizde hepimizbunudilegetirmektensorumludur.

Birseygorirseniz,mimkinolanenkisasiredekonusun.Beklerseniz
durumdahadakotilesebilir. Suistimaleribildirirkenkimoldugunuzu
soylemeniz,geribildirimsaglanmasinavedavranisinarastiriimasina
faydaliolacaktir.

Ayrica, Kraft Heinz Etik Yardim Hattini kullanarak stiphelisuistimalleri
bildirebilirveya isimsizolarak sorular sorabilirsiniz.
kraftheinzethics.com adresinde bulunan Kraft Heinz Yardim Hatti,
endiselerinizi bildirmenize veya cevrimici veya telefonla soru
sormaniza olanak saglamak icin 7 glin 24 saat hizmetinizdedir. Kraft
Heinz Yardim Hatti, gizli ve anonim calisan ve is ortagi raporlamasi
konusunda uzmanlasmis bagimsiz bir Gclinci sahis tarafindan
isletilmektedir. Yardim Hatti aracilidiyla bir bildirimde
bulundugunuzda, sorunuza veya endisenize yanit verilebilmesi icin

Kraft Heinz Etik ve Uyum Ekibine web tabanli bir form gonderilecektir.

Kimliginizianonim tutarken daha fazla iletisim icin tekrar giris
yapmaniza veya sorununuzun durumunu kontrol etmenize olanak

saglayacak bir sifre belirleme firsatina sahip olacaksiniz.
KraftHeinzEtikveUyumEkibi, timsuistimalraporlariniincelerve

RaporunniteliginebagliolarakKuralari KraftHeinzpolitikalariniveya
yasalariihlaledebilecekherhangibirdavranisinilgilifonksiyon
tarafindansorusturulmasinisaglar.Birraporhazirladiktansonra,
raporunuzhakkindadahafazlabilgitoplanabilmesiicinbirarastirmaci
sizinleiletisimegecebilir.Sorusturmanindurumuhakkindamimkin
oldukcaglincelemealacaksiniz.Ancak,gizlilikendiselerinedeniylebir
sorusturmaninsonucuhakkindabilgialamayabilirsiniz.



Yardim icin Nereye Gidilir?

Yardim icin gidecek cok yeriniz var. Asagidaki kaynaklarin tim
size yardimciolabilir:
* Yoneticiniz veya glvendiginiz baska biryonetici

* insan Kaynaklari is Ortaginizveya insanlar ve Performans
Ekibinin baska bir tyesi

* Kraft Heinz Etik ve Uyum Ekibi (ethics@kraftheinz.com)

 Kraft Heinz Hukuk Departmani
e Kraft Heinz Yardim Hatti

Sorularve Cevaplar:

8: Ne tir ihlalleri bildirmemi beklersiniz?

€: Yasanin, Kurallarin veya Kraft Heinz Politikalarinin ihlali olabilecek
her seyi bildirmelisiniz. Ortaya cikabilecek sorunlara bazi drnekler:

* Olasiayrimcilik veya taciz

* Calisan guvenligi veyaisyeri siddet kaygilari

* Gida glvenligi veya kalite kaygilari

* Muhasebe veya denetim diizensizlikleri veya yanlis beyanlari

* Dolandiricilik, hirsizlik, risvet ve diger yozlasmisis uygulamalari
* Rekabethukukuveyaiceridenbilgiticaretiihlaleri

* insan haklari ihlali

» Gercek veya potansiyel cikar catismalari

* isiniz icin gecerli olan herhangi bir (ilke, bolgesel, kabile,
devlet veya belediye yasal gereklilikleri hakkinda rehberlik.

Misilleme Yasagi

Onecitkmaninveendiseleripaylasmanincesaretgerektirdiginibiliyoruz.
lyiniyetlesorusoran,sorunbildirenveyasuistimalsorusturmasina
yardimedenkimseyemisilemeyapilmasinaizinvermeyiz. Tanik
oldugunuzvedogruolmadiginidisindiginizherseyisorununklcik
oldugunuduislnsenizveyabununbirsorunolupolmadigindanemin
olmasanizdahibildirmelisiniz.Yanildiginizortayaciksabile, birdavranisi
iyiniyetlebildirirsenizmisilemedenkorunursunuz.Misilemeyapan
herkes,istencikarilmadadahilolmakiizeredisiplincezasinatabidir.Size
karsibirmisilemeyapilirsaveyamisilemeyetanikolursaniz,derhal Etik
velUyumekibine(ethics@kraftheinz.com)veyaYardimHattinabildirin.

Sorularve Cevaplar:

8: Misilleme nedir?

C: Misilemebircokbicimdeolabilir,ancakenyayginolanlari
gorevdegisikligiveyapozisyonundusirilmesi,licretteazalma,
saat/vardiyadadegisiklikveyafesihseklindedir. Misilleme, bir
calisanakarsidiismancadavranisveyatutumlaridaicerebilir.

S:Kraft Heinz etik Yardim Hattini kullanarak nasil
rapor hazirlarim?

C: KraftHeinzEthics.comadresinegirisyapin.Buradanweb
formunukullanarakraporhazirlayabilir,sorusorabilirveyabirrapor
hazirlamakveyabirsorusormakicinbirtemsilciyleiletisimkurmak
icinbulundugunuzkonumaaittelefonnumarasinibulabilirsiniz.

(

Bir Isirtk Daha Al
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Bizisyerinde
dogru olani
vaplyoruz.

CalisanlarimizKraftHeinZinenénemlivarligidir.HerbirimizinKraft
Heinzinbasarisinipaylasmakicinadilbirsansiolmalidir. Meritokrasiye

(liyakata),sayginligavesaygiyadayali, tacizveayrimciliktanarinmisbir
calismaortaminisirdiiriyoruz.




Bizcesitlilik
talep ediyoruz.

Farkligecmislervebakisacilaribizidahagtcli,dahailgingvedahayenilikcikiliyor.Calisanlarimizgesitliliginsayisiz
boyutunuyansitmaktavekapsayiciisyeriktltirimiz, Sirketgenelindefarkliekipleresahipolmaningetirdigi
yaraticiigiveyeniligiacigacikarmaktadir.

KraftHeinzdacalisanlarimizinaidiyetduygusuhissettikleri kendilerinedzglbakisacilarinivefikirleriniisyerine
getirebilecekleriveislerinieniyisekildeyaparkenharikakariyerleriniblyUtebilecekleribirisyeriyaratmayadevam
etmeyolculugundayiz.Birsirketolarakcesitlilik kapsayicilikveaidiyethedeflerimizdogrultusundacalisiyoruz.

Hedefler:2025y1linakadaryonetimpozisyonlarimizdacinsiyetesitligineulasacagiz, faaliyetgosterdigimizilkelerde
demografikesitligeulasacagizvekapsayiciligiartiracagiz. Ayrica, kapsayiciliionemseyenvedederverenbirsirket
olarak,bizidisaridandogrulamaninyolariniaramayadevamedecediz.Bunuyaparak, kapsayiciortamimizdagelisen
benzersizglcleresahipfarkliekiplerolusturmataahhudimuzigostermeyedevamedecediz.

iSTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ

* Kraft Heinz daki seviyeniz ne olursa olsun, 6rnek olun ve eylemleriniz ve sozlerinizle
kapsayici birkaltird tesvik edin.

* Her birimizin ortayakoydugufarkli gecmislere, kiiltirlere ve fikirlere saygi gosterin.

* Rolinlz ne olursa olsun, Hedeflerimize ulasmamizi desteklemek icin calismalarinizda
harekete gecin.

Biz Isyerinde Dogru Olan 16
Yapryoruz ‘ \




BizSaygili ve Ayrimci Olmayan Bir isyerini
Destekliyoruz

TumKraftHeinzcalisanlarina,isbasvurusundabulunanlaraveisortaklarina,irklar, renkleri,etnikkokenleri,ulusal
kokenleri,dinleri,yaslari,engellilikdurumlari, cinsiyetleri,cinselkimlikleriveyaifadeleri,cinselyonelimleri,
cinsiyetleri kidemleriveyayiirirliktekiyasalarlakorunandigerdzelliklerineolursaolsunsaygilidavraniimalidir.ise
alma,egitim, terfivetazminatdahilolmakiizeretiimistihdamkararlariherhangibirayrimciliktanarindirilmaliveher
calisaninveyabasvurusahibininniteliklerine, performansinaveyeteneklerinedayanmalidir.isyeriayrimciliktan
arindirildigindahepimizgelisiriz.

Cinselnitelikteolsunveyaolmasin,herhangibirkimsenin(stpervizér,calisan,ylkleniciveyaSirketindigerisortad
dadahilolmakzere)isyerindeherhangibirsaldirganveyasaygisizdavranisinamisamahagostermeyecediz.Kraft
Heinz isyaptigimizheryerdeyrirlikteolanvetaciziyasaklayantiimyasalarauyar.Bununlabirlikte sartlarne
olursaolsun,baskalarininisyerinderahatsizlikduymasinaveyaistenmemesinenedenolanveyakorkutucu,saldirgan
veyadismancabircalismaortamiyaratan(istenmeyensozli,gorsel fizikselveyadigerdavranislardadahilolmak
Uzere)herhangibirtacizediciveyasaygisizdavranisaizinvermeyiz.Taciz, niyetinizneolursaolsuneylemlerinizin
baskalarininasiletkilediginegdrebelirlenir. Ayrimcilikyadatacizlekarsilasirsanizyadabaskabirininbasinageldigine
tanikolursaniz,konusunveraporedin.

ISTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ

* Sabir ve empatiile dinleyin. Sozlerinizin veya eylemlerinizin, kiiresel sirketimizde baskalari
tarafindan nasil algilanacagini disindn.

* Profesyonelvesaygilibirbicimdeiletisimkurun.Tehditetmekten, lakaptakmaktanveyasesinizi
ylkseltmektenkacinin.

* insanlaritiim potansiyelleriyle biyiitin. Liyakat ve niteliklere dayali olarak dogru sekilde ise
alin, elde tutun ve tesvik edin.

o Ayrimcilik yapmayin ve ayrimcilia misamaha gostermeyin.

* Tacizveayrimcilik yasalarinive Kraft Heinz politikalarini takip edin. Hangidavranislarin
taciz veya ayrimcilik olarak kabul edildigini bilin.

Sorular ve Cevaplar:

8: Yoneticim, aylik hedefimize ulasamadigimizda ekibimizdeki liyelere sert tepki
gosteriyor. Bu taciz olabilir mi(azarliyor)?

C: Duruma gore degisir, ancak bu olumsuz bir calisma ortami yaratiyor ve birbirlerine
saygili davranma gereksiniminiihlal ediyor gibigérinlyor. Birbirimize saygili
davranmaya devam ederken ayni fikirde olamayiz ve birbirimizi sorumlu tutabiliriz.
Endiseleriniziinsanlar ve Performans, Etik ve Uyumluluk Ekibine bildirin veya Kraft Heinz
Yardim Hattr'na rapor verin.
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Isyerimizde Giivenlik Talep Ediyoruz

,& Neredeolursakolalim,glvenlikherzamanoncegelmelidir. Timcalisanlarimiz,isortaklarimizvetesislerimizde
vecevresindebulunanherkesicinglivenlivesagliklibirisyerisaglamayitaahhiitediyoruz.Herbirimizisimizve
tesislerimizeiliskintimsaglikveguvenlikkuralarinaveuygulamalarinauymaktansorumluyuz.Uygunkisisel
b koruyucuekipmanlaringiyilmesi,makinelerinsadecetalimatlaragérecalistirilmasivebirglvenliktehlikesiortaya
ciktigindauygunonlemlerinalinmasidadahilolmakilizeregérevlerimiziherzamangivenlibirsekildeyerine
* ' getirmeliyiz.

Herbirimizuyusturucuveyaalkoliinetkisindenarinmisolarakcalismayahazirolmaliyiz.Unutmayin:kararimiziveya
fizikselperformansimizibozabilecekherhangibirmadde,isarkadaslarimizavetiketicilerimizezararverebilir. Kraft
Heinztesislerindeveyaisgliniiniizdeesrarveyayasadisiuyusturucutliketemezsiniz. Alkoltiketimineizinverildigi
KraftHeinzsosyaletkinlikleridisinda, KraftHeinztesislerindeveyaissaatleriicerisindealkoltiketemezsiniz.

b

Isterfizikselistersdzliiolsun,siddet,zorbalik tacizveyagdzdagivermeeylemlerineveyatehditlerinemiisamaha
gostermeyiz.Butireylemler,baskabirbireyintehditaltindaveyaguvensizhissetmesinenedenolabilecekhertirli
eylemiicerir.

ISTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ

e Her birlokasyonumuzda gecerli olan glvenlikkurallarina uyun. Glvenlik risklerinden veya
saglik tehlikelerinden arindirilmis bir ortami korumaktan siz sorumlusunuz.

e Bir risk veya beklenmedik bir tehlike ortaya ciktiginda, kontrol altina almakicin hizli ve
guvenli bir sekilde hareket edin ve hemen yardim isteyin.

N
.:‘,._. Sorularve Cevaplar:

- 8: Fabrikamdaki bir is istasyonunda bir gtvenlik tehlikesi gériyorum, bunu Etik Yardim
Hattina bildirmeli miyim?

W C: Glvenlik herkesin hedefidir ve herhangi bir tehlike, mimkiin olan en kisa sirede
giderilmelidir. Potansiyel bir glivenlik veya kalite tehlikesini bildirmeniz gereken ilk yer,
tehlikenin hemen ele alinabilmesi icin fabrikadaki amiriniz veya yerel glvenlik ekibindeki bir

T@' Bir Isiritk Daha Al kisidir. Yerel diizeyde dogru yanitialdiginiza inanmiyorsaniz, sorunu ¢céziim icin Yardim Hattina

iletin.

iiresel C Risk Yénetimi Giivenlik Kural
» Kiiresel C LRisk Yonetimi Editi leri

Yaptyoruz.— =
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Insan Haklarina Saygi Duyuyoruz

Kraft Heinz, kendi faaliyetlerimizde ve kiiresel deder zincirimizboyunca insan haklarina sayg duymayitaahhit
eder. insan haklarina saygiduymanin iyi bir kurumsal vatandas olmanin ve dogru olaniyapmanin énemli bir
parcasl oldugunu biliyoruz. Tum deger zincirimiz boyunca, insan haklari ihlallerine karsisifir toleransli bir
yaklasimimiz var.

Kraft Heinz, tiim calisanlarin, yiiklenicilerin, tedarikcilerin ve is ortaklarinin kiiresel insan Haklari politikamiza
siki sikiya bagli kalmasini gerektirir. Bu politika kapsaminda asagidakistandartlara uymaktayiz:

* isyerinde her tirli istismar, risvet, taciz ve ayrimciligi yasakliyoruz.
* Cocukisciligini ve resitolmayan istindami yasakliyoruz.
* insan kacakciligi, zorla calistirma veya istemsiz hapishane isciligini yasakliyoruz. : VRA 20 . # “”““m

* Gocmeniscilerinhaklarinasaygiduyuyoruzveiskosularinikabuletmeleriicintehditedilmeyeceklerindenve
zorlanmayacaklarindanveistenkendiistekleriyleayrilmadzgurliklerininkabiliyetlerininetkilenmemesindenemin
oluyoruz.

+ Orglitlenmedzglrligivetoplusézlesmehaklarininoldugunukabulediyorvesaygiduyuyoruz.

* Adil,yasalveadilcalismastrelerini,calismakosularini(saglikveguvenlikdahil)velcretlerikabulediyorvebunlara
saygiduyuyoruz.

* iscilerintemizsuyaveyeterlitemizlikimkanlarinaerismeleriniistiyoruz.iscilericinkonaklamaolaraksaglanan
tesislertemiz,giivenliveyapisalolarakmuhafazaedilmelidir.

* Tumiscialimiveistihdamproseddrlerininyasalveetikbirsekildeytritilmesinitalepediyoruz.

ISTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ

* KiireselinsanHaklariPolitikasikapsamindakiilkeleriuygulayinveisortaklarimizinkendilerinde
n nebeklendiginianlamalarinisaglaymn.

|! m OgreticiBilgi:

) KraftHeinzinKireselinsanHaklariPolitikasi,BirlesmisMiletlerinsanHaklariRehberilkeleri,
UluslararasiinsanHaklariBeyannamesiveUluslararasiCalismaOrgiitii'niinCalismaYasaminda
TemelilkelerveHaklarBildirgesindebelirtilenilkelerdahilolmakiizereuluslararasikabul
gormusstandartlarirehberligindesekilenir.

g

—
T@' ir Isirik Daha Al
» Ku i

Biz Isyerinde Dogru Olam
Yapryoruz
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inkendiylksekstandartlarimizikarsilayantiriinler
arepazarlamaveisarkadaslarimiz,miisterilerimizve il
veseffafligaolanbagliligimiziyansitir.




Bizlezzetli, guvenli
ve kaliteli yiyecekler
yaplyoruz.

Tuketicilerimizevetoplumumuzalezzetli,glvenliylksekkalitelivesaglikliyiyeceklersunarakhayatilezzetlihale
getiriyoruz.TuketicilerinbeklentilerinivekendiyUksekstandartlarimizikarsilayanurinlerikesintisizbirsekildesunmaya
calisiyoruz.Uriinlerimizinetiketlerindevereklamlarindasézverdigimizbesinselfaydalarivegidadegerlerinisaglamayi
taahhitediyoruz.

iSTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ

* Gida glvenligini kisisel bir sorumluluk haline getirin: potansiyel saglik veya gtvenlik
tehlikeleriyleilgili endiselerinizi hemen dile getirin.

* Gidalarimizinkalitesiniveyaglvenliginitehlikeyeatabilecekkalitekontroleriniaslaatlamayinvey
a kestirmeyolarkulanmayin.

* isyaptigimiz her yerde gecerli tim gida ve tiiketici Girtinleri glivenligi yasalarina uyun.

* TUketicilerimize ulasan her tGriintn en ylksek kalitede olmasini saglamak icin is yerinizdeki tim
gidasagligi ve glivenligi protokollerinitakip edin ve sorunlar ortaya ciktiginda hizla yanit

verin.
Sorularve Cevaplar:
. 8: Etiket hatasi gibi, bildirilmemis bir alerjene yol acabilecek bir sorun kesfedersem ne
T@' Bir Isirik Daha Al yapmaliyim?
» U

C: Beyan edilmemis alerjenler ciddi bir endise kaynagidir ve acil miidahale gerektirir. Gorevinize

bagliolarak, Kalite sorumlunuzu bilgilendirmeniz ve/veya bir arastirma baslatmaniz gerekebilir.
S:Hataliayirmayapanbarkodtarayicilargibi, Uretimiyavaslatantrinkorumacihazlarinikapatma

veyaduraklatmaesnekliginesahipmiyim?

C:Hataliayirmalarhernekadarsinirbozucuolsada,bunlarinnedenoldugunuarastirmakénemlidir.
Birbarkodtarayicislrekliolarakhataliayirmayapiyorsaamirinizleiletisimegecinveyardimalin.Gida
guvenligigereksinimlerimizeuyulmamasi, tiketicileririskeatabilirvelrinlerintoplatiimasinaneden
olabilir.

iz Piyasada Dogru Olam
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Biz Uriinlerimizi Sorumlugumuzun Farkinda
Olarak Pazarliyoruz

Tipkitrtnlerimizgibi,Sirketinhalkaacikiletisimleridedurustlikveseffafigaolanbagliigimiziyansitir. Gidalarimizi
dogdru,sorumluveseffafbirsekildepazarliyor,reklaminiyapiyorveetiketliyoruz. Tiketicilerimiziaslakendi
Urinlerimizveyabaskasinintrinlerihakkindayanlisveyaeksikbilgilerleyaniltmayacalismiyoruz.

iSTE BOYLE SAHIIPLENIIYORUZ

e TUimpazarlamavereklamyasalarinauyun,beyanlarimizindogrulanabiliroldugundan,
yontemlerimizindehemetikhemdeyasalacidanuygunoldugundaneminolun.

* Yiyeceklerimizidogruvegercegiyansitacakbirsekildepazarlayin.Aslaaldaticiveyaabartilifadeler
kulanmayin.

* Uriinlerimizindahagenckitleleretanitilmabici mlerineézelikledikkatedin Bircocugunsagligive
beslenmesikonusundagercekcibeklentileryaratmaninanahtaridirustliktir.

Sorular ve Cevaplar:

S: Tamamibitkiselicerikliyenibirtirtingelistiriyoruz. Bunugercektenetikettetanitmakve
tiiketicilerimizeliriinimiziinonlaricinsagliklivecevreicindahaiyioldugunubildirmekistiyoruz.
Uriiniimiiziisaglikliolaraktanimlayabilirvebufaydalarivurgulamakicinbirdiinyagorseli
kullanabilirmiyiz?

C:Tumiddialarimizdogrulanmalivetiiketicilertarafindantimyasalgereklilikleriuvydugumuz
seklindealgilanabilecekterimlerevegorsellere(ornegin, “saglikli"ve“bitkitemelli"gibikelimeler
vecevreselveyadigerfaydalarimaedebilecekgorseller/grafikler)yerverdigimizinbilincinde
olmaliyiz.Butiirdebirkopyaveyagrafikkullanmadanéncedaimayereliiriinetiketleme
ekiplerineveHukukDepartmaninadanisin.

Biz Piyasada Dogru Olani
Yapryoruz
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Biz Sorumlu Bir Sekilde iletisim Kuruyoruz

KraftHeinzblylk,cesitliligesahipbirsirkettirveisarkadaslarimiza,misterilerimize, paydaslarimizavedaha
genisdinyayanet,tutarlimesajlargondermemizénemlidir.Kelimeleringlcuveanlamivardir.Kelimelerin
paylasilabilecediyolarinsayisinivebunlarinbizimgibisevilenbirsirketietkileyebilecegidusindigiinizde,
tekbirsesletekbirnetmesajvermenindegerinianlamayabaslarsiniz.

Kamuya,dlzenleyicimakamlaravedigerpaydaslarayalnizcadogruveeksiksizbilgiilettigimizdeneminolmak
icin, resmisirketsozcllerimizolarakgorevyapacakkisileribelirledik. Bunuyapmayayetkinizolmadikca, Kraft
Heinzadinaherhangibirkamuyaacikaciklamayapmayin.

iSTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ

* Tim medya sorularini ve halkin bilgi taleplerini Kurumsal iliskiler ekibine yénlendirin.

* Tim finansal bilgi taleplerini Yatirimci iliskileri ve Dis Raporlama'ya yénlendirin.

* DevletkurumlarindanvedizenleyicikisilerdengelentimsorulariHukukDepartmanina
yonlendirin.

e Sosyal medyayikullanirken:
yKendinizibirKraftHeinzcalisaniolaraktanimladiysaniz,isicinsosyalplatformlardaaktifken

veyakisiseletkinliklericinsosyalmedyayikullanirkenKireselSosyalMedyaPolitikamiza
uyun.Unutmayin,eylemlerinizSirketedeyansiyacagindanbunagoérehareketedin.

yKraft Heinz hakkinda paylasimda bulunurken, kendinizi acikga bir Kraft Heinz calisani
olarak tanimlayarak “aldatma algisindan”kacinin.

y Sirketimiz hakkinda ifade ettiginiz goruslerin size ait oldugunu ve Kraft Heinz'in
goruslerini yansitmadigini acikca belirtin.

»Sirketimiz veya musterilerimiz, is ortaklarimiz veya tedarikcilerimiz hakkinda gizli
ticari bilgileri ifsa etmeyin.

yAyrimcel veya tehdit, gdzdagdi, taciz veya zorbalik teskil edecek hicbir sey yayinlamayin.

lr@ | Bir Isirtk Daha Al

» BlgiK Politi

WEINZ
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Biz Adil Bir Sekilde Rekabet Ediyoruz

KraftHeinzdamsterilerimizimemnunederekvehergiindahaiyisiniyapmayacesaretederekkazaniyoruz.Tim
dinyadaadilveenylksekdiristlikstandartlariylarekabetederiz. Pazarpaylarimiziadilbirsekildekazanirizve
kazandigimizpazarpozisyonlarinikdtlyekulanmayiz.

Antitrostveyarekabetyasalari, timdlnyadamevcutturverekabetcidavranislaridiizenler.Buyasalarkarmasiktirve
Ulkedenilkeyedegisiklikgosterir,ancakaynihedefipaylasirlar:sirketlerinesasenadilbirsekilderekabetetmesini
saglayaraktiketicilerivetUketicitercihlerinikorumak.KraftHeinz,isyaptigimizheryerdegecerlitimantitrostveya
rekabetyasalarinatamolarakuymayitaahhiteder. AntitrostyasalariniihlaletmenincezalariagirdirveKraftHeinz' a
cezavedigerparacezalariuygulanmasinasebepolabilir.Ayrica,yasayiihlaledencalisanlarbircokilkedehapis
cezasidadahilolmakiizerecezaisorumluluklakarsikarsiyakalabilir.

Kraft Heinz Global Antitrost ve Rekabet Hukuku Politikasl, is yaptigimiz tiim yargi alanlarinda antitrost ve
rekabet yasalarina uyumun saglanmasina yardimci olacak genel yol gosterici ilkeler saglar.

iSTE BOYLE SAHIPLENIIORUZ

* Rakiplerle veya saticilarla, resmi veya gayri resmi olarak asla sunlari yapmayin:

» FiyatlariyUkseltme, ayarlama veya sabitlemek

» Pazarlari, bolgeleriveya musterileribdlmek

» Baska bir sirketin pazara girmesini dnlemek

» Belirli birrakip, tedarikci veya misteri ile isyapmayi reddetmek
» Rekabetcibir teklifin sonucunu etkilemeye calismak

y Uretimi, satislari veya Grincikisinikisitlamak

* Serbestticaretikisitlargibigériinentiimfaaliyetlerdenkacinin isimizeveyarakiplerimizeatifta
bulunantimyazilivesozliiletisimlerinizin profesyonelbirtondaoldugundaneminolun.Rekabete
aykiridavranislaritesvikedecekveyaiclncikisileriklici kdUslreceksekildeyorumlanacakbirdil
kulanmaktankacinin.

* Pazarbilgilerinisorumlubirsekildetoplayin, rakipsirketleringizlibilgileriniistemeyinve
yaincelemeyin.

* Kanun kapsaminda hangi davranislaraizin verildigine iliskin herhangi bir sorunuz
oldugunda derhal Hukuk Departmanina danisin.

Sorular ve Cevaplar:

8: Birticaretfuarinakatiliyorsunuzverakiplerinizdenbirininbirsatistemsilcisi,sonzamanlarda
kactedarikcininoranlariartirdiginitartismayabasliyor.Rakipsatistemsilcisi, herkesfiyatini
ylikseltirse tedarikcilerinoranlarindakiartislarinhicbirsirketezararvermeyecedinibelirtiyor. Ne
yapmalisin?

C: Rakibin satis temsilcisinin 6 nerdigi sey, antitrost veya rekabet yasalarinin ihlaliolup Kraft
Heinz ve kisisel olarak sizin icin cezai sorumluluk dogurabilir. Satis temsilcisine bu konusmanin
Kraft Heinz politikasina aykiri oldugunu bildirin ve konusmayi hemen sonlandirin. Ardindan,
sorunu hemen bildirmekicin Kraft Heinz Hukuk Departmant ile iletisime gecin.

Pazarda Dogru Olani Biz Piyasada Dogru Olam
Yapiyoruz
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isimizienyliksekderecededogruluk,eksiksizlikvebiitiinlikileyiiriitmeyekara aftHeinz
varliklarini,ekipmanini, fikrimulkiyetinivetiimKraftHeinzgizlibilgileriniveayricamusterilerimiz,
tedarikcilerimizvedigerisortaklarimiztarafindanbizeemanetedilengizlibilgilerikoruyoruz.
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Biz Ticari Islemlerimizde Dogru Olani
Yapryoruz

Bizdeftervekayitlar
dogrusekildetutuyoruz

ve kontrollerini
yaplyoruz.

TimKraftHeinzdefterlerinivekayitlarinienylksekdogruluk,eksiksizlikvebutlnlikstandartlarindatutuyoruz. Akilliis
kararlarinizamanindaalmakicinmalidefterlerimizeveiskayitlarimizaglveniriz.YatirimcilarimizindaaynisekildeSirketin
durumunugosterenresmidogrubirsekildeeldeetmekicindefterlerimizevekayitlarimizagivendiginibiliyoruz.

Hepimiz, harcamaraporlarihazirlamak,sozlesmeveteklifierhazirlamak,zamancizelgelerigondermekveyae-postagondermek
gibidlzenligorevlerimizinbirparcasiolarakkayitlarolustururuz.Bubelgelerinmevcutdurumunudogrubirsekildeyansitmasi
vehicbirbilginintahrifedilmemesiveyagizlenmemesicokonemlidir.EnkiclkbiryanlisbeyanbileKraftHeinzinitibarini
zedeleyecekvemlsterilerimizin,yatirimcilarimizinvekamuoyunungiveninisarsacaktir.

KraftHeinz,calisanlari,gorevlileri,yoneticileri,ytklenicileriveyalcinclsahisisortaklaritarafindanyapilandolandiriciliga
misamahagdstermez.Dolandiricilik, birisininparaveyamalcalmakicinmaddibirgercekhakkindayalansoyledigifveyabilgi
sakladigrjizamanmeydanagelir.Stiphelenilendolandiriciliktespitedildiktensonrazamanindabildirmeli,dolandiriciligintemel
nedeninianlamayacalismalivesuistimalintekrarolmamasinisaglamakicindolandiriciigidizeltmeliyiz.

iSTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ
* Sirketin gerekli aciklamalarinin hazirlanmasinda yer alan Sirket Yoneticilerine,
calisanlarina ve danismanlarina dogru ve eksiksiz bilgiler saglayin.

e TUm finansal bilgilerive ticari islemleri eksiksiz, dogru, uygun sirede ve zamaninda
kaydedin ve Sirketin aciklama kontrollerine ve prosedirlerine uyun.

e Kayitlarin ve hesaplarin genel kabul gormis muhasebe ilkelerine ve ic kontrol sistemimize
uygun oldugundan emin olun.

e E-posta, anlik mesajlar veya kisa mesajlar dahil olmak tzere kayitlar olustururken net,
profesyonel ve dogru olun.

* Sorusturmaya tabiolan veya resmi bir kovusturmada kullanilabilecek hicbir belge veya kaydi
asla saklamayin veya imha etmeyin.

e Kayit yonetimi politikalarimiza, gecerli yasal bekletmelere ve kayit tutma planimiza goére
kayitlari muhafaza edin veimha edin.
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Bizdeftervekayitlaridogrusekildetutuyoruzvebunlarinkontrolleriniyapiyoruz.idevami)

Sorular ve Cevaplar:

8: Satis béltimiinde ¢alisiyorum ve su anda tic aylik hedefimin
gerisindeyim. Patronumla basimi belaya sokmak istemiyorum, bu yiizden
en iyi musterimden simdi ihtiyac duymadiklari bir lirlin siparis etmesinive
gelecekteki siparisleri azaltmalarini séyleyecektim. Bunu yapabilirim,
degil mi?

€: Hayir. Misterinin yapmasiniistediginizsey, Kurallarimiziihlal edecek ve
potansiyel olarak hatali mali tablolarla sonuclanacak bir tir gelir saglama
sahtekarligidir. Bu talep, musterilerimizle olan iliskimize ve dogru seyi
yapma konusundaki itibarimiza da zarar verebilir.

8: Bir Kraft Heinz lretim tesisinde bakim memuru olarak calisiyorum. Her

ay karsilamakta zorlandigimiz bir bakim blitcesi hedefimiz var. Patronum,

bakim biitcesi rakamlarimizin gercekte oldugundan daha diistik
gorinmesiicin her ayin sonunda aldigimiz bazi mallari onaylamayi
ertelememiistedi. Ayin ilk giinii geldiginde rihntimlarimizda “alindi” olarak
mallari tararve bu giderleri aninda kayit altina aliriz. Bu iyi mi?

€: Hayir. Tanimladiginiz sey, Kurallarimizi ihlal eden ve muhtemelen yanlis
malitablolara yol acabilecek, "alinan mallari geciktirme"adi verilen bir tir
muhasebe sahtekarlididir. Mallari uygun sekilde muhasebelestirmek icin

yerel Tesis Kontrolorinuz veya Finans Sorumlunuzla iletisime gegmelisiniz.

L]

OgreticiBilgi:

Dolandiricilik Turlerine

Ornekler
* Defterlerimizdevekayitlarimizdamalibilgilerinyanlisbelirtilmes

i.

* Genelkabulgérmismuhasebeilkelerineaykiriolarakmaliyetlerin
hizlandirilmasiveyaertelenmesi.

* 'Ticariylkleme',"kanaldoldurma'veyasevkiyatlariilericekerekveya
geciktirerekveyakasitliolarakmuisterininihtiyacduydugundandahablyik
miktarlarsatarakicaylikveyayilliksatislarisisirmekveyadistrmek.

* KraftHeinzHukukDepartmaninindnincelemesiveonayiolmadanmevcut

birmisterisdzlesmesiniveyabirsozlesmeyidegistirenveyayorumlayan
herhangibirekmektubuveyabaskabirbelgeyiimzalamak.

* Verimlilikhedeflerineulasmakicinliretimnumaralarinidegistirmek
* Engelilikyardimialmakicinyanlistibbibilgilersunmak.

* Dahafazlatcretalmakveyaisegeckalmaveyagelmemenedeniyle
disiplindenkacinmakicincalisilanzamaniyanlisraporlamak.

Al

Bir Isirik Daha Al
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pMaliS luluk Politi
» Dolandircilikla Miicadele Politikas

Mali Muhasebe Politikalari hakkind a ek
sorular icin liitfen her bir politikad a belirtilen
Politika Sorumlusuveya Konu Uzmani ile
iletisime gecin veya Bolge Kontrolériiniize
veya ¢ Kontrol Liderinize ulasin.
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BizSirket Varliklarini, Ekipmanini ve
Kaynaklarini Korur ve BunlarinDogru
Kullanimini Saglariz

KraftHeinz'da, “Bizisimizesahipcikiyoruz."Bu, KraftHeinzvarliklarini,ekipmaninivekaynaklarinihasar, kayip,
yanliskulanimvehirsizliktankorumakicinbizeemanetedildigianlaminagelir.Sirketvarliklarini,ekipmanlarini
vekaynaklarinihirsizlik,yikimveyadigerkayiplardankorumakvebunlarinbosaharcanmamasini, kotiye
kulanilmamasiniveyabaskaamaclakullanilmamasinisaglamakicintimmakuladimlariatmaliyiz.

SirketVarliklarina,gizlivedzelticaribilgilervefikrimilkiyet(degerlimarkalarimizdahil)gibisirketedzg
varliklardahildir.Sirketekipmanlarina,malzemeler,aracgerecler,yazilimlar,envanter,ekipman bilgisayarlar,
interneterisimiveteknolojilerdahildir.Sirketkaynaklarinaise, sermayegibifinansalkaynaklarileisginiindeki
mesaisaatlerigibifinansalolmayankaynaklardahildir.

ISTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ

* SizeemanetedilentimSirketvarliklarini,ekipmanlarinivekaynaklarinikayip, hirsizlik,hasar,isra
f veyakotlyekulanimdankoruyun.

* KraftHeinzvarliklariniaslaharicibirisveyakisiselkazancicinkulanmayin.

e TumSirketvarliklarini,ekipmanlarinivekaynaklariniamaclananisamaclariicinkullanin.Bazikisisel
kulanimlaraizinverilebilirken,butlrkulanimlarherzamanyasalarauygun,etikvemakulolmalive
isiniziengellememelidir.

e Mistehcen,saldirgan,ayrimci,tacizediciveyabaskabirsekildeyasadisiveyaetikolmayan
materyaleriindirmek,goérintilemekveyagdndermekicinKraftHeinzkaynaklariniveyavarliklarin
I kulanmayin.

e Gizlibilgileri(veyabubilgileriicerendizistibilgisayarlar,akilitelefonlarveyadigerogeleri)
kaybetmemek,yanlisyerdebulundurmamakveyagozetimsizbirakmaktankacinmakicingerekl
i onlemlerialin.

e Gizlibilgileriveyadigerhassaskonulari,baskalarininsiziduyabilecegiortakalanlarda(ucak
,asansor,restoranvb.)tartismaktankacinin.

Sorularve Cevaplar:

S: Kraft Heinz dizlisti bilgisayarim ofisten eve dénerken cantamdan
calindi. Ne yapmaliyim?

C: HirsizlikhakkindaonlaribilgilendirmekicinhemenlTDepartmaniileiletisimegecin.Bdylece

dizUstubilgisayardabulunanherhangibirgizlibilgiyikorumakicingereklionlemlerialabileceklerdir.
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BizPaydaslarimizin Gizliligine Saygi Duyariz

Calisanlarimizinveisortaklarimizinyanisiratiketicilerimizindemahremiyetinesaygigosterirvekisisel
bilgileriniozenleisleriz.Kisiselverileriglivendetutmaninvebubilgilerietikveonlarinbeklediklerisekilde
kullanmaninéneminianliyoruz.isyaptigimizheryerdeverigizliliginidiizenleyenilgilitimyasave
dizenlemelereuyariz.

ISTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ

* Bireylerin veis ortaklarinin bize duyduklari giivene saygi gosterin ve verilerini buna goreele
alin.

* Yalnizca mesru is amaclariicin ihtiyac duydugumuz verileritopladigimizdan ve verileri
yalnizca gerektigi kadar tuttugumuzdan emin olun.

* Hangi kisisel bilgileritopladigimiz, neden topladigimiz ve nasil kullanacagimiz konusunda net
olun.

* Tum bilgileri yetkisiz erisime veya ifsaya karsi koruyun. Bilinen veya stphelenilen herhangi bir
yetkisiz erisim veya veri ifsasini derhal bildirin.

e TUm veri koruma ve gizlilik yasalarina ve Kraft Heinz politikalarina uyun.

Sorular ve Cevaplar:

8: Bir e-ticaret web sitesi gelistirmek icin bir saticiyla ¢alisiyoruz. Miisterinin kisisel
bilgilerine erismeyecegiz, ancak saticimiz erisecek. Ne yapmaliyim?

€: Bu bilgileri kendimiz korumaktan sorumlu oldugumuz gibi, tedarikcilerimizin de musteri
kisisel bilgilerini korudugundan emin olmaktan sorumluyuz. Hangi adimlari atmaniz gerektigini
o6grenmekicin Veri Gizliligi Ekibi, Hukuk Departmani veya Bilgi Glvenligi Ekibi ile iletisime gecin.

T@' Bir Isirtk Daha Al
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Bir Isirtk Daha Al

Biziceriden Alinan Bilgileri Kisisel Kazang
Icin Kullanmiyoruz

Kraft Heinz'daki calismalarimizda, sirketimiz (veya tedarikcilerimiz veya is ortaklarimiz hakkinda genel olarak
bilinmeyen bilgilere erisimimiz olabilir. Bu tiir bilgiler “iceriden bilgi” olarak bilinir. iceriden alinan bilgilere
dayali olarak, hisse senetleri veya diger tirdeki sirket menkul kiymetlerini almak veya satmakveya bu bilgileri,
bu bilgilere dayaliolarak menkul kiymetler alip satabilecek baska biriyle paylasmak yasa disidir ve Kurallara
aykiridir. "iceriden gelen bilgileri" koruyarak ve kdtiye kullanmayarak, adil piyasalari destekliyor ve dogru
olantyapma konusundaki itibarimizi koruyoruz.

iceriden bilgiler, kamuya acik olmayan maddi bilgilerdir. Maddi bilgiler, bir kisinin Kraft Heinz (veya baska bir
sirketin) menkul kiymetlerini satin alma, satma veya elinde tutma kararini etkileyebilecek bilgiler anlamina
gelir. Kamuya acik olmayan, genel olarak kamuya aciklanmadigi anlamina gelir (6rnegin, bir menkul kiymetler
dizenleme kurumuna kamuya aciklanmasi, bir basin aciklamasinin yayinlanmasi veya ulusal haberlerdeki
bilgilerin aciklanmasi).

iceriden bilgilere nasil ulastigimiza bakilmaksizin, Kraft Heinz tarafindan yetkilendirilmedikce, kisisel kazanc
icin kullanamaz veya baskalarina ifsa edemeyiz. Bu kural, tedarikcilerimiz veis ortaklarimiz da dahil olmak
Uzere diger sirketlerleilgili iceriden alinan bilgiler icin de gecerlidir; bu bilgiler Sirketile calisma veya Sirket
adina hizmetin ifasi sirasinda elde edildiginde.

iSTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ

* iceriden bilgiye sahip oldugunuzda veya alim satim karartma dénemlerinde asla Kraft
Heinz menkul kiymetlerini (veya halka acik herhangi bir sirketin menkul kiymetlerini)
almayin veya satmayin.

* Kraft Heinz menkul kiymetlerini satin almadan veya satmadan 6nce, bir ticaret kesintisine
veya baska herhangi bir ticaret kisitlamasina tabi olmadiginizdan emin olun. Emin
degilseniz Hukuk Departmanina basvurun.

* iceriden bilgileri herhangi bir nedenle Sirket disindaki hic kimseye (aile Giyeleri veya
arkadaslar dahil) ifsa etmeyin. Bu kisiborsada islem yapmak icin bu bilgileri kullanirsa, o
kisiye "tliyo vermekten" yasal olarak sorumlusunuz ve hapis dahil cezai yaptirimlara tabi
olabilirsiniz.

Sorularve Cevaplar:

S: Kamuya acik olmayan veya iceriden bilgilere iliskin bazi érnekler
nelerdir?C:

Genel halka aciklanmayan bilgiler. iste bu tiir bilgilere bazi érnekler:

* Birlesmeler, satin almalar veya elden cikarmalar
* Yoneticiliderligindeki degisiklikler

e Yeni Urin gruplari

+ Ongoériilen finansal sonuclar

* Stratejik is planlari

* Bekleyen davalar
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BizFikri Miilkiyetimizi ve Gizli Bilgilerimizi
Koruyoruz

Ticari markalarimiz (markalarimiz), ambalaj tasarimlarimiz, logolarimiz, icatlarimiz, patentlerimiz, ticari
sirlarimiz (lezzetli tariflerimiz gibi), alan adlari ve telif haklari dahil olmak lizere Kraft Heinzin fikri mulkiyeti
degerli Sirketvarliklaridir ve korunmalidir.

UygunyetkiveyasalbelgeolmadanvebunlarHukukdepartmanimiztarafindanonaylanmadanticlinci bir sahsin ticari
markalarimizi veya diger fikri milkiyetlerimizi kullanmasina asla izin vermemelisiniz. Ticari markalarimizi diizgln
bir sekilde kullanmali ve asla kilictk disuricu, karalayici veya baska bir sekilde saldirgan bir sekilde
kullanmamalisiniz. Diger Gglncd taraflarin fikri mulkiyetine de saygi gostermelisiniz.

Bir Sirket calisani olarak, gorevlerinizle baglantili olarak ve/veya sirket zamanini, kaynaklarini veya bilgilerini
kullanarak tamamen veya kismen yarattiginiz herhangi bir calisma, yasalarca yasaklanmadigi strece Kraft
Heinza aittir. Ornegin: Kraft Heinzdaki isinizle baglantili olarak yaratiimasina veya yazilmasina yardimc
oldugunuzicatlar, fikirler, kesifler, iyilestirmeler, sanat eserleri, stirecler, tasarimlar, yazilimlar veya diger
materyaller Sirketimize aittir.

Ayrica, Kraft Heinz intimgizli bilgilerinin yani sira musterilerimiz, tedarikcilerimiz ve digeris ortaklarimiz
tarafindan bize emanet edilen gizli bilgileri de korumaliyiz.

ISTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ

* Kaybiveyaifsasindankaynaklanabilecekpotansiyelriskedayaliolarak kulandiginizveya
yonettiginizbilgitirinlanlayin.Gizlibilgi,uygunsuzbirsekildeifsaedilmesidurumundaKraft
Heinzazararverebilecekbilgileranlaminagelir.Kritikbilgiise, uygunsuzbirsekildeifsaedilmesi
halindeKraftHeinzaciddizararverebilecekbilgileranlaminagelir.

* Kamuya aclk olmayan bilgilere yalnizca, bunu yapmak icin iyiis nedenleriniz oldugunda
erisin, kullanin, saklayin, aktarin veya degistirin.
* Asagidakidurumlar disinda gizli bilgileri is ortaklariniz ve hatta kendi ailenizin tyeleri
dahil hi¢ kimseyle paylasmayin:
» Amiriniz tarafindan yazili olarak uygun sekilde yetkilendirilmis,

y Acikca tanimlanmis, mesru bir isihtiyaciyla baglantili olarak ve
y Hukuk Departmani tarafindan onaylanan yazilibir gizlilik sdzlesmesine tabidir.

* Bilginin risk seviyesinden veya uygun koruma seviyesinin ne oldugundan emin degilseniz,
Kraft Heinz Bilgi Glivenligi Ekibi veya Kraft Heinz Hukuk Departmani ile iletisime gecin.

* Kraft Heinz bilgilerine erismek icin kullandiginiz tiim cihazlarin parola korumali oldugundan
emin olun. Herhangi bir ekipman veya bilgi kaybiniderhal yerel BT Servis masaniza ve
yoneticinize bildirin.

* Birinin Kraft Heinz fikri mulkiyetini veya is ortaklarimizdan herhangi birinin fikri malkiyetini
kotlye kullandigindan slipheleniyorsaniz, derhal Kraft Heinz Hukuk Departmanina bildirin.

KraftPHeinz




Fikri Miilkiyetimizi ve Gizli Bilgilerimizi Koruyoruz
(devami)

I! . OgreticiBilgi:
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Gizli Bilgi Ornekleri

* TUketici, pazarlama, satis, fiyatlandirma veya marka bilinci olusturma gibi rekabet
avantajimizlailgili bilgiler

e Bltceler, sermayevarliklari, vergi bilgileriveya denetim, tahminler, mali sonuc verileri, is
planlari ve strateji gibi mali bilgiler

e Sozlesmeler dahil Satici/Tedarikci bilgileri
Kritik Bilgi Ornekleri
* Kisisel veriler, finansal bilgiler ve etnik koken veya cinsiyetle ilgili bilgiler gibi yiksek
dizeyde dizenlenmis bilgiler

e Tarifler, formuller, Arastirma ve Gelistirme bilgileri veya tescilli iretim surecleri gibi fikri
mulkiyet

* Potansiyel veya fiili birlesme ve devralmalarla ilgili bilgiler
e Emtia riskten korunma bilgileri

* Olasiyasalihlallerin raporlari

Muhbir Korumasi

e Bu gizlilik yukimliligu, istihdaminiz sirasinda veya sonrasinda sirket icinde veya bir devlet
kurumu ile olasi Kurallar veya yasalihlaller hakkinda endiselerinizi dile getirmenizi
engellemez. Birdevlet kurumu nezdinde sikayette bulunmaniz, iletisim kurmaniz, bilgi
saglamaniz veya birsorusturmaya katilmaniz veya dava acmaniz kisitlanmaz.

lf@ | Bir Isirik Daha Al
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Biz Ticari Islemlerimizde Dogru Olan

Yapryoruz
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TtJHeinz

KraftHeinzda"BizOlmaGucl nihissederekyasiyoruz.Bu, kendikisiselkazancimizicindegil, KraftHeinz' incikarlari
dogrultusundakararlarverdigimizvehareketettigimizanlaminagelir.Sirketmalvarligivebilgilerindenveya
bulundugunuzpozisyondanfaydalanarakuygunsuzbirkisiselfaydayaratanveyayaratiyorgibigdrinen
durumlardankacinmaliyiz.Bircikarcatismasininoldugudlsincesidahiciddisonuclarayolacabilirvecalisanlarin,is
ortaklarininvekamununSirketeduyduguglvenisarsabilir.

Herhangibirfiiliveyapotansiyelcikarcatismasini,bucatismalarinuygunsekildeelealinabilmesiveyonetilebilmesi
icin,farkinavarirvarmazbildirmeliyiz.Busorunlarézeliklekisiselveaileviiliskilerde,sirketdisiistihdamda kurumsal
firsatlarda finansalcikarlardavesirketdisiyonetimkurulutyeliklerindeortayacik maktadir.

Unutmayin:bircikarcatismasibildirildigistireceydnetilebilirlHerhangibircikarcatismasini, insan
KaynaklariisOrtaginiz, KraftHeinzHukukDepartmani KraftH einzEtikveUyumEkibiileveya
dogrudanKraftHeinzDisclosures.comadresinebildirin.

Olasihertircikarcatismasinitektektanimlamakimkansizdir,ancakcatismalarinsikliklaortayaciktigi
durumlarailiskinbazidrneklereasagidayerverilmistir:

* BirKraftHeinztedarikcisiveyarakibiilesirketdisindabirisinizvarsa

* Birailelyesiveyaduygusaliliskinizinoldugupartnerinizveyaevinizdeyasayanbirkisi,KraftHeinz'in
tedarikcisiveyarakibiicincalisiyorsa

* Biriylekisiselveyaduygusalbiriliskinizvarken okisiyledogrudanveyadolaylibirraporlamailiskisi
icindeyseniz

* Birailetyesi,duygusaliliskinizinoldugupartnerveyaevinizdeyasayanbirkisiicinistihdamkararlarini
(isealmaveyaistencikarma, terfivermeveyamaasartisigibi)etkilemeolanaginasahipseniz

* Disaridanbirsirketinydnetimkurulundagorevyapiyorsaniz(veyabuyonetimkurulundagoérev
almanizistendiyse)

» KraftHeinzinisyaptidibirsirkettedogrudanveyadolaylifinansalveyahissedarlkcikarinizvarsa

Bir catismaya veya bir catisma algisina yol acabilecek bir durumla karsikarsiya
olup olmadiginizi anlamaniza yardimci olmasi icin bu kendinizesorulari sorun:

* Bu, karar vermemi veya Kraft Heinz'in cikarlaridogrultusunda hareket etme

yetenegimi etkileyebilir mi? - O Bir Isirik Daha Al
* Bu,isarkadaslarimveyadogrudanraporladigimkisilergibikKraftHeinzicindekidiger i T ‘ | .
o

kisileracisindanbirmenfaatcatismasiolarakalgilanabilirmi? 2 /

KraftHeinzDisd
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* Bu,musteri,tedarikci,yatirimciveyamedyagibisirketdisindanbiriacisindannasil
gorunur?
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Bir Isirtk Daha Al

Biz Ticari Islemlerimizde Dogru Olani
Yapiyoruz

Bizis Hediyelerini ve Agirlamalari Sorumlu Bir Sekilde Ele Aliriz

Mdsterilerimiz tedarikcilerimizvedigerisortaklarimizlaolaniliskilerimizedegerveririz.Karsiliklihediyevermek,eglenceorganizeetmekvebaska
sekilerdeagirlamalardabulunmak,isiliskilerikurmaninyayginbiryoludur. Ancak,hediyelerinveedlencelerinkétiyekullanilmasi fiiliveyagorinirdeki
cikarcatismalarinayolacabilirveciddirlsvetveyolsuzluksorunlaririskiniartirabilir. Busorunlarionlemekicin hediyeveagirlamalarinverilmesivealinmasi
konusundauygunkisitlamalaruyguluyoruz.

Genelolarak,KraftHeinzcalisanlariticariislemlerimizsirasindaherhangibirinehediyevermektenveyahediyekabuletmektenkacinmalidir, clinki hediyeler
ticariislemleremaliyetkatar,ticarikararlarietkileyebilirvebazidurumlardayasalariihlaledebilir. Ancakbazidurumlarda,mitevazidederdehediyeler
vermekveyakabuletmekuygunolabilir.KraftHeinzKiireselHediyelerveAgdirlamaPolitikasi, netirhediyelerinuygunolabilecedivehangionaylaringerekli
oldugukonusundaayrintiirehberliksaglar.BirDistribitoreverilenherhangibirhediye, Distribitorinkendihediyepolitikasinadauygunolmalidir. Ayrica
kendimizveyaailelyeleriveyaarkadaslardadahilolmakizerebaskalariicinhediyeveyahizmettalepetmemizdekesinlikleyasaktir.

IsEglencesi,ikiayrisirketveyakurulustan(alicivesaglayicijtemsilcilerinbiryemege,gdsteriyeveyabaskabiretkinligekatildigiveyasaklanmisbirhediye
olarakdegerlendirilmedigibirdurumdur.isEglencesinemesrubirisamacinahizmetettigiveKraftHeinzKiireselHediyelerveAgirlamaPolitikasinave
ayricaeglenceyekatilacakherhangibirisortagininpolitikalarinakesinlikleuyduguzamankatilabiliriz. TimisEglenceleri, kosullarauygunolmaliveasiriveya
saldirganolmamalidir. DaimadikkatliolunveSirketinitibarininbirazdaolsazarargorebilecegidurumlardankendiniziuzaklastirinveolayiderhalbirKraft
Heinzraporlamakanaliaraciligrylabildirin.

Cogudurumda,DevletMemurlarinamtevazihediyelerveyaiseglencesisaglamakbileyasadisidir.Bunedenle, DevletMemurlarinasaglanantim
hediyelerveagirlamalar,KireselHediyelerveAgirlamaPolitikasininyanisiraKireselRiUsvetleMUcadelePolitikasininhikimlerindekigerekliliklereveonay
slireclerinekesinlikleuymalidir.

iSTE BOYLE SAHIPLENiYORUZ Sorularve Cevaplar:
° Dai.ma'sggduyu lu davranin ve davranisinizin Kraft S: Bir yonetici olarak, ekibimdeki herhangi birinin Is
H”e|rjz |g|r1(?|e.vgya"d|§|nda ba§ka'la r taraﬁn'da“n nasil Ortaklarimizdan herhangi bir hediye veya agirlama, hatta
gorulecegini dusunun. Ulusal bir gazetenin én nispeten dlistik degerli (irlinler bile kabul etmesinden
sayfasinda bunu okumaktan rahatsiz olur musunuz? rahatsizim. Ne yapmaliyim?

* Sektorkosullarini veya cografi konumu g6z éniinde

C: Ekibiniz icin daha kisitlayicibir hediye veya eglence politikasi
bulundurarak is diinyasinda herhangi bir hediyenin

belirleyebilirsiniz. Litfen bunu ekibinize yazili olarak bildirin ve

veya is eglencesinin kabul edilebilir oldugundan emin Etik ve Uygunluk ekibine de (ethics@kraftheinz. com)
olun. haberverin, boylece bu eksinirlarin farkinda oluruz ve sorulari
* Asiri veya misrif hediyeleri veya eglenceleri asla olan ekip tyelerinize yardimci olabiliriz.

vermeyin veya kabul etmeyin.
/ / / 8: Bir hediyenin degerinin makul olup olmadigini nasil anlarim?

* Hediyekartlari gibi nakit veya nakit esdegeri

) ) ) - C: Bu cevap, dliinyanin neresinde oldugunuza baglidir. Global
hediyeleri asla vermeyin veya kabul etmeyin.

Hediyelerve Eglence politikasina gore, degeri25 USD veya

* Aslakimsedenbirhediyeveyaiseglencesiistemeyin.Eger daha dustk olan hediyeler genellikle makul kabul edilir. Ancak,
birisizdenisterse, kendinizibunuyapmayamecbur yerel uygulamalar nedeniyle daha kati sinirlar uygulayan bazi is
hissetmeyinvedurumuderhalbirKraftHeinzraporlama birimleri veya bélgeler vardir. Lutfen politikaya bakin ve emin
kanalinabildirin. degilseniz sorun!
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BizRiisvet ve Yolsuzluga Miisamaha Géstermiyoruz : ” i ‘ B Kraft&’elﬂP

DogruSeyiYapmak,basariyagidenkestirmeyolarinaslaolmadigianlaminagelir.isimizigiveniizerinekurarizve
basarilarimizibirliktekutlayabiliriz.Diinyaninensevilengidasirketlerindenbiriyizvebizimitibarimizonemlidir.

DogruolaniyaptigimizicinKraftHeinz,isterbirhiklimetyetkilisiveyakurulusu,istersebirmusteriveyatedarikgi
gibiherhangibirticaritarafolsun,hertirlirisvetveyolsuzluguyasaklar.Risvetbircoksekildeolabilir.Nakitdolu
birzarfolabilecegigibi,birhediye,birgezi,biriyilikveyahattabirisdedahilolmakiizeredederlibaskaseylerde
olabilir.Ticaribirmenfaatsaglamak,biriskararinietkilemekveyabirsirecihizlandirmakicinasladegerlibirsey
teklifetmemeliveyakabuletmemeliyiz.Bizbudavranislardabulunankimseyleisyapmayiz.Rlsvetvermeyiveya
almayireddetmek,sirketacisindaniskaybianlaminagelsebile,herzamandogrukarardir ABDYabanciYolsuzluk
FaaliyetleriYasasi(U.S.ForeignCorruptPracticesActFCPA),BirlesikKralikRisvetYasasi (UKBriberyAct)ve
diinyacapindagecerlitimrisvetlemicadeleyasalarinauyuyoruz.

Buyasak,distributorler,alicilar,danismanlarveacentelergibibizimadimizahareketedenherkesicingecerlidir.
KraftHeinz,isortaklarimiztarafindangerceklestirileneylemlerdensorumlututulabilirveisortaklarimizinbizim
adimizarisvetteklifetmedigindenveyaalmayikabuletmedigindeneminolmaliyiz.

Burlsvetyasagiruhsat,izinveyavizeverilmesigibirutinislemlerihizlandirmakamaciyladevletgérevlilerine
yapilan“kolaylastiriciodemeleri"veya“parayedirme’gibiodemeleridekapsar.

- //‘* X

Dinyaninbelirlibolgelerindeyerelgeleneklerveticariuygulamalar, hiikimetyetkililerineh ediyeverilmesineveya /
eglencesaglanmasinaizinverebilir.Bugibidurumlarda,calisanlardevletgorevlisineherhangibirhediyeveya J
dederliherhangibirseyveyaherhangibireglenceveyaagirlamasaglamadanonceEtikveUyumEkibindendnonay
almalidir.OzelihtiyaclaricinKireselHediyelerveAgirlamaPolitikasiniinceleyin.Ekolarak, KraftHeinzadina
yapilantimhayirseverkatkilar,KraftHeinzHayirseverKatkilarPolitikasinakesinlikleuymalidir.

ISTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ

* Ticaribirfaydaeldeetmekicinbirdevletgorevlisineveyabaskabirticaritarafaasladegerlibirsey(ne
kadarkuclkolursaolsunjteklifetmeyin,vaatetmeyinveyavermeyin.

* isortaklarimizinyiiksekstandartlarimizipaylastigindaneminolun,Kurallarimizaveilgilitiimyasalara
uyun.BirisortagdininsizinveyaKraftHeinzadinarlsvetvermesiicintalimatvermeyin yetkivermeyin
veyaizinvermeyin.

* Verilenveyaalinanherhangibirseyinniteliginintamolarakneoldugununanlasilabilmesiicinyapilan
odemeleriveyaalinanmakbuzlariherzamandogruveseffafbirsekildeyeterliayrintiylakaydedin.
Deftervekayitlarimizdakiyanlisveyayanilticikayitlara, o zellikledeuygunsuzislemlerigizlemekicin
tahrifedilmislerse,aslamiisamahagdstermeyiz.

e Rlsvetikapsayankirmiziuyarilaradikkatedin.Bunlar,sizegelenbirtalebinhicdegorindiglgibi .
psay y g g gug ‘ T@' Bir Isirik Daha Al

olmadigmigosterebilir. Bukirmiziuyarilarsunlariicerir:

» Buylk,gerekcelendirilmemisindirimler ‘ 2 o
Miicadele Politikasi
»y Netlrhizmetverildigibelliolmayandanismanlikanlasmalari »Kiiresel Hediyeler ve Agirlama Politikas)
» Sunulan hizmetleri saglamakicin gerekli niteliklere sahip olmayan biris ortag: »Kiresel Devlet Ftkilesimleri ve Siyasi Katki Politikast

» Bir devlet yetkilisi tarafindan tavsiye edilen bir is ortagi

» Kendiadina baska bir tarafa 6deme yapilmasini talep eden biris ortagi
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Biz Ticari Islem lemn‘fz e
Yapiyoruz

L, et A .

Is Ortagi Durum Tespiti

KraftHeinz, EtikveUyumekibitarafindanytritilenrisktabanl, iclincltkisilereyonelikRusvetleMucadele/YolsuzluklaMicadele(ABAC)durumtespiti
programinasahiptir.Dahaytksekrisklialanlardaisyapanpotansiyelyeniisortaklaridonincelemeyetabidirveekrisklertespitedilirse,durumtespiti
incelemesiniylritenUyumGorevlisi'nintakdirinebagliolarakekincelemeadimlariatilacaktir.

Potansiyellclincitarafisortaginizkapsamdahilindeyse,durumtespitiincelemesininbasariylatamamlanmasinisaglayacakdestekleyicibelgelerkayit
olusturulmasinoktasindasizdenistenecektir.

TimisSponsorlari,intranetimizdebulunanKraftHeinzinKireselisOrtadi DurumTespitiPolitikasinadanisarakisortagidurumtespitisiirecikapsamindaki
yUkimlaliklerinianlamalidir.

I!ﬂ OgreticiBilgi:

YolsuzluklamUcadeleyasalarikapsaminda, DevletMemurlariasadidakikisilerikapsarancakbunlarlasiniridegildir:secilmisdevlet
gorevlileri;siyasiadaylar;kraliyetailelerininlyeleri;hikimetbakanlari;memurlar;ordumensuplari;dizenleyicikurumcalisanlarr;
devlettarafindanisletileniiniversitelerin,hastanelerinveyahapishanelerincalisanlari;veyukaridakilerdenherhangibirininesleriveya
birinciderecedenaileliyeleri.

Uluslararasi Ticaret KurallarinaUyuyoruz

Kireselbirsirketolarak, trliinlerimizinithalativeihracatidadahilolmakiizere,diinyacapindauluslararasiticaretiyonetentiimyasalarauymayitaahh Gt
ediyoruz.Buyasalar,irinlerimizinasilsattigimizivebelirlitlkeler kuruluslarveyabireylerlenasilisyaptigimizietkiler.KraftHeinzdekiHeinz'dakiisiniz
Urinlerin,hizmetlerin,bilgilerinveyateknolojininuluslararasisinirlararasindasinirdisinayonelikhareketlerihareketini iceriyorsa,buislemlerikapsayan
yasalarivekuralaribildiginizdenvebunlarauydugunuzdaneminolun.

ISTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ Sorular ve Cevaplar:

‘ ?lmrd|§|yl3.1f)ayla§|lan.3|m.ﬂan.dlt:ma,deggrleme,.mennge S:  isBirimimizbaziyenipazarlardayeniisfirsatlariariyor.Kraft
ulk?veyad |€Jerge(;erl|\{er|ler|saglarkentu mbilgilerin Heinzinneredeisyapilmasinaizinverilmediginivesatislarimizi
dogruoldugundaneminolun. etkileyebilecekdigerkuralarinasildgrenebilirim?

* Uluslararasiticaretikapsayany UrGrluktekitim C: Yeni uluslararasi pazarlarda nasililerleyeceginiz hakkinda

yaptinmlaraveKraftHeinzpolitikalarinauyun. daha fazla bilgi edinmek veilgili tiim uluslararas ticaret

* Ticaretleilgili bir soruna yonelik endiseniz yasalarina nasil uyulacagini 6grenmek icin yerel Kraft Heinz
oldugunda Etik ve Uyum Ekibinden veya Kraft Yasal Temsilciniz veya Etik ve Uyum Ekibiileiletisime gecin.
Heinz Hukuk Departmanindan gelen kilavuza
bakin.
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Biz iyi,kurumsal
vatandaslariz.

Kiireselsirketlerinvemarkalarin,diinyayiiyilikicinsekillendirmeye
yardimciolacakglicesahipoldugunainaniyoruz.KraftHeinz
CevreselSosyalYonetisim'in(ESG)cizdigicerceve, hergiin
yaptigimizislerdedogruolaniyapmayaklasimimizibelirler.ESG
stratejimiz,isimizvepaydaslarimizicinenénemliolanalanlar
tarafindanbelirlenirveenénemlietkiyineredeyaratabilecegimize
odaklanir.

ESGstratejisi,lictem eltaraflndanyénlendirilir.‘
Ydnetim,SorumluKaynakKullanimiveSaglikliYasamveTo
Destegi. R

- WA 3
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BizCevre Yonetimi Uyguluyoruz

BizsorumlubirsekildeUretilenylksekkaliteliriinleryaratarakgevreyeaktifbirsekilded nemveriyoruz.
Kireselcaptakitimuretimtesislerimizdesutasarrufu,enerjikulanimiveseragaziazaltmaveatikazaltma
yoluylaoperasyonelayakizimiziazaltarakisyaptigimizheryerdecevreyikorumayaodaklandik.Ayrica,daha
donguselbirekonomiyegecisiveambalajlarimizdadahastrdirilebilirmalzemelerinkulanimini
destekliyoruz.

BizSorumlu Bir Sekilde Kaynak Sagliyoruz

KraftHeinzdasadecekendioperasyonlarimizdahergiindahaiyiolmayacalismaklakalmiyor,timdeger
zincirimizdenfaydalanaraksosyalvecevreselfaktorleristrekliiyilestirmekicincalisiyoruz.Kendimizisorumlubir
sekildekaynakbulmayavebunlarinKraftHeinzvepaydaslarimizicinkritikolanalanlardakietkilerineadadik.Bu
ilkeler KraftHeinzTedarikciKilavuzilkelerindebelirtilmistirveinsanhaklari,cevreyénetimi,hayvanrefahive
strdurilebilirtarimgibiodakalanlariniicerir. Ayrica, tedarikcilerimizinvemusterilerimizinihtiyaclaribirinci
onceligimizolarakkorurken,durumtespitiveydnetimprogramlarimizigiiclendirmeyekararliyiz.

BizSaglikliYasamiTesvikEdiyorveToplumumuzu
Destekliyoruz

Dunyaninenbuylkyiyecekveiceceksirketlerindenbiriolarak,insanlarinhayatlarinilezzetlikilmakiginihtiyac
duyduklariyiyecekvebeslenmeyesahipolmalarinisaglamakonusundakirolimiziciddiyealiyoruz.Eniyi
bildigimizseyialiyoruzveiyiyapiyoruz:Cesitliyasamtarzisecimleriyleuyumluylksekkaliteli,harikatadasahip
yiyeceklerlretiyoruzvebunu,hayatlaridegistirmeyeyardimciolmakicinkulaniyoruz.

KraftHeinzMikroBesinKampanyasi,KraftHeinzgidabilimivebeslenmeuzmanlaritarafindangelistirilen, gerekli
vitaminvemineralleriicerenmikrobesintozunubagislayarakcocuklarinsagliginivegelisiminidesteklemektedir.
Bukampanyaninbirparcasikapsaminda,biztimcalisanlarolarakgelismekteolantlkelereyemekpaketleyip
gondererekvedinyanindortbiryanindakito plumumuzudestekleyerekdiinyayibeslemeyeyardimciolmakicin
birliktecalisiyoruz.

Uriinportféy imiizdesaglikvezindelikdzelikleriniiyilestirmeyeodaklanankiireselbeslenmeydnergeleri
olusturduk.

iSTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ

e KraftHeinzZinESGTaahhtlerinigdzdengecirin,anlayinveisinizdebutaahhttleriyerine
getirmekicinkendinizemeydanokuyun.

Bizlyi Kurumsal
Vatandaslanz



https://www.kraftheinzcompany.com/ethics_and_compliance/supplier-guiding-principles.html
https://www.kraftheinzcompany.com/ethics_and_compliance/supplier-guiding-principles.html
https://www.kraftheinzcompany.com/pdf/Global_Human_Rights_Policy092619.pdf
https://www.kraftheinzcompany.com/pdf/Global_Human_Rights_Policy092619.pdf
https://www.kraftheinzcompany.com/esg/index.html
https://www.kraftheinzcompany.com/esg/index.html

BizSiyasi Faaliyetlere Sorumlu Bir Sekilde Katiliyoruz

KraftHeinz,calisanlarimizinyasadidivecalistigitoplumdakisiyasisiirecesorumlubirsekildekatilir. Amacimiz,
calisanlarimizi, Uriinlerimizivelretimtesislerimizitemsiledenkamugdrevlilerininisimizietkileyensorunlari
anlamalarinisaglamaktir.

Dunyanindortbiryanindakiyasalar,devletyetkilileriyleetkilesimdebulunanbireylerinveyasirketlerinkendilerini
kaydettirmeleriniveyakamugoreviadaylariicinsiyasikatkilarivedigerkurumsaldesteklerikisitlamalarini
gerektirebilir.Kamukurumlariylaetkilesimleri, lobifaaliyetlerinivekurumsalsiyasikatkilaridiizenleyentimbuyerel
yasalaravediizenlemelereuyariz.

KraftHeinz,yurarliktekiyasalarauygunoldugusirece,calisanlarinisiyasisirecebireyselolarakkatilmayatesvik
eder.Bireyselsiyasiifadelerdeveyasiyasikatkilardabulunurken, katiliminizinKraftHeinzadinadegilkisisel
oldugundaneminolun.KraftHeinz,yaptiginizsiyasikatkilaricinsizegeriodemeyapmayacaktir.KraftHeinz'in
itibariniveyavarliklarinisiyasifaaliyetlerinizicinkullan mamalisiniz.Herhangibirfiiliveyapotansiyelcikarcatismasini,
bucatismalarinuygunsekildeelealinabilmesiveyonetilebilmesiicin,farkinavarirvarmazbildirmeliyiz.Busorunlar
ozeliklekisiselveaileviiliskilerde,sirketdisiistihdamda, kurumsalfirsatlarda, finansalcikarlardavesirketdis
yonetimkurulutiyeliklerindeortayacikmaktadir.

ISTE BOYLE SAHIPLENIYORUZ

* Bir devlet yetkilisini etkilemeye veya lobi yapmaya calismadan veya sirket adina siyasi bir
katki saglamadan énce Kiiresel Devlet isleri Ekibini bilgilendirin.

* SirketinbazitUstdlUzeycalisanlariveyetkilileri,baziABDeyaletveyayerelsecimlerinde“oyuna
dahilolmakicinode”(pay-to-play-P2P)yasalariuyarincakisiselsiyasikatkilardabulunma
konusundakisitlanmisolabilir.Bununsizinicingecerliolupolmadiginadairsorularinizvarsaveya
P2PyasalarinasahipbirABDeyaletindekatkisaglamayidisiiniiyorsaniz KiireselDevletisleriEkib
iileiletisimegecin.

Sorularve Cevaplar:

S: KraftHeinzadnabirticaretbirligiilecalistyorum. Buticaretbirligi,0 nerilenbiricecekvergisine
karsicikmakicinsecilmisbirdevletgorevlisiylebaglantikurmamiistedi.Neyapmaliyim?

€: BupolitikaninSirketinpolitikakonumuylatutarlioldugundanvebufaaliyetinbulundugunuz
yerdekihkimetetkilesimleriniyonetenyasalarauygunoldugundaneminolmakicinbufaaliyete
katilmadanénceKiireselDevletisleriEkibiileiletisimegecin.



https://heinz365.sharepoint.com/sites/home/Pages/EthicsCompliance.aspx?RootFolder=%2Fsites%2Fhome%2FGlobal%20Policies%2FEthics%20and%20Compliance%2FGovernment%20Interaction%20Policy&Tab=GIP
https://heinz365.sharepoint.com/sites/home/Pages/EthicsCompliance.aspx?RootFolder=%2Fsites%2Fhome%2FGlobal%20Policies%2FEthics%20and%20Compliance%2FGovernment%20Interaction%20Policy&Tab=GIP
https://www.politicalaccountability.net/cpa-zicklin-index/
https://www.politicalaccountability.net/cpa-zicklin-index/
https://www.politicalaccountability.net/cpa-zicklin-index/
https://www.politicalaccountability.net/cpa-zicklin-index/
https://www.politicalaccountability.net/cpa-zicklin-index/

Kraft Heinz Etik Yardim Hatti ile iletisime Gecin

Web sitesi veya telefon araciligiyla raporolusturabilir veya soru sorabilirsiniz. Kraft Heinz Etik Yardim Hatti, gizliliginizin korunmasini saglamak
icin farkli dillerde, sirket disipersonelle 7 glin 24 saat hizmetinizdedir.

www.KraftHeinzEthics.com adresini ziyaret edin, ABD'de 1-844-787-0364 numarali telefonu arayin veya asagidaki yerel bir numaraya ulasin. *

ALMANYA. .o e e e e e e e e e 0800-182-5080
Amerika Birlesik Devletleri..........ooooo oo 1844-787-0364
AVUSEIALY A .. oo oo e e e e e e e e s 1800 -952-520
Birlesik Arap Emirlikleri 800-012-0287
Birlesik KralliK.........ocooioi oo e e e e 0800-031-8466
BIEZILY A .. oo e e e e 0-800-878 -4035
ENONGZY ... oo e e e e e e 02131141483
I et e e e e e e e e e s s s 400-120 -0059

FIIDINLET . e et et e e e e e e e e e e 2. 02 5323 5545

Fransa 0800-90-87-01
Hindistan 0225032-3370
Hollanda 0800-0234243
TPLANTA . oo e e e 0800 0318466
TSI DAMY A, . e e e e e e e e e e, 900-751-126
FEALYA . e e e e e e e e e e e e 800-826-913
JADOMY A oo oo oo e et oot et eees e et e e e e 0800 -500 -9524
Kambocgya (2 adim) 1-800 -881-001; 844-787-0364
KANATA. ..o e e e e e e, 1-844-787-0364
KOSEA RIKA. ... oo oo e e e e e e e e 800-460-0055
MaLEZYA......oov oo e e F800-80-001; 844-787-0364
IMEKSTKA. ... e e e e e e e 800-872-1645
IVAISIT oo e e e e e e e e e e e s e e 015-01718256
POLONY@ it it et et et e e e e e e e s e 800-005-436
RUSY A . e e e e e e e e e e 8-800-301-86-93
Sl e e e e e e e e e 800-914-469
Singapur (SingTel) (2adim). ..o oot 800-00H-111; 844-787-0364
Singapur (Starhub) (2adim)..........ocooi 800-001-0001; 844-787-0364
Tayland.. ..o rreree e oo 1-800-018-271
TUPKIYE e e 00-800-492-40880146
VENEZUECLA ... c.ooo. oo e e e e e e e e e 02123357549
Vietnam (2 adim) 1201-0288; 844-787-0364
Yeni Zelanda. . ..o oo e e e 0800-600-644

“*Not: Rakamlar degisebilir. En glincel numaralar icin www.kraftheinzethics.com adresine bakin



http://www.kraftheinzethics.com/
http://www.KraftHeinzEthics.com/
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